
Bitte schenken Sie uns Ihr Vertrauen und  
ein paar Minuten Ihrer Zeit 
 

Um die Zufriedenheit unserer Mieter weiter zu verbessern, wäre es schön, wenn Sie sich ein 
paar Minuten Zeit nehmen und den beigefügten Fragebogen ausfüllen. Diesen können Sie 
gern zur späteren Wohnungsabnahme an uns übergeben, per Post zusenden oder direkt bei 
uns abgeben. Vielen Dank für Ihre Mitwirkung. 
 
 
Wie waren Sie mit unserem Service und unserer Betreuung zufrieden? 

    
Ihr Tipp, wie wir es  besser machen: 

 

Weshalb haben Sie sich zur Kündigung entschieden? (Mehrfachantwort möglich) 

  Umzug in Eigenheim   

  Umzug aus Altersgründen  Umzug in Seniorenheim/ Pflegeheim 

  Arbeitsortwechsel   

  Wohnung zu klein / zu groß   Miete zu hoch  
  (Zutreffendes bitte unterstreichen) 

  Zustand der Wohnung gefällt nicht   fehlender Balkon 

  Lage/ Etage der Wohnung 

  schlechtes Wohnumfeld (Streit, Milieu, Sauberkeit) 
  (Zutreffendes bitte unterstreichen) 

  Schlechter SWG-Mieterservice 

  Sonstiges: ______________ 

 

Was gefällt Ihnen an Ihrer neuen Wohnung besser? (Mehrfachantwort möglich) 

  Balkon  ruhiges, gepflegtes Wohnumfeld 

  Schwellenfreiheit  Gesamtmiete hat sich reduziert 

  Infrastruktur  Wohnungsausstattung 

  Wohnungsgröße  Betreuung und Service des Vermieters 

  Sonstiges: ________________________________________ 

 

Was möchten Sie uns außerdem noch sagen? Ihre Tipps für uns: 

 

Vielen Dank für Ihr Vertrauen und Ihre Offenheit! 


